
Editorial

La Gestión y la Economía en tiempos 
complejos: incertidumbre, ética y sosteni-
bilidad.

Rubén Darío Hernández-Escorcia, Ph. D.1

Hoy nos enfrentamos a cambios a todos 
los niveles por mencionar algunos de vital 
importancia: educativos, religiosos, tecnoló-
gicos, sanitarios, empresariales, entre otros, 
generando reconfiguraciones profundas en 
las dinámicas propias del tiempo contem-
poráneo (Hernández-Escorcia, 2024). En este 
sentido, resulta pertinente retomar la pers-
pectiva del filósofo Byung-Chul Han (2019), 
quien plantea que estamos en un cambio 
de época, más no en una época de cambios, 
caracterizado por mutaciones sustanciales 
en las formas de organización social, pro-
ducción y relación.

Frente a estos desafíos, particularmente en 
el entorno socio-organizacional, la econo-
mía, en su condición de ciencia social, orien-
ta su objeto de estudio hacia el análisis y 
la resolución de problemáticas asociadas a 
la escasez de recursos, los procesos de pro-
ducción de bienes y servicios y su posterior 
distribución, con el propósito de atender de 
manera eficiente y equitativa las necesida-
des humanas (Bracho-Villalobos y Arocha 
Rangel, 2023).
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De acuerdo con Mankiw (2012), la economía 
puede entenderse como la disciplina que 
estudia la manera en que las sociedades 
administran y asignan sus recursos escasos. 
No obstante, resulta pertinente incorporar 
a esta reflexión el impacto derivado de la 
crisis sanitaria global ocasionada por la CO-
VID-19, cuyas repercusiones trascendieron 
el ámbito de la salud pública para evidenciar 
un deterioro significativo en la calidad de 
vida, así como pérdidas humanas de gran 
magnitud (Ponte-Sucre,2021).

Este escenario también generó una con-
tracción sin precedentes en los mercados 
empresariales y financieros, afectando de 
manera sistémica las dinámicas producti-
vas y organizacionales. En consecuencia, se 
produjeron disrupciones profundas en las 
estructuras sociales, con efectos directos y 
acumulativos sobre los sistemas económi-
cos, lo que obliga a replantear las formas 
tradicionales de análisis y gestión en con-
textos de alta incertidumbre (Bracho-Villa-
lobos y Arocha Rangel, 2023).

De acuerdo con Pérez y Rodríguez (2020), 
la pandemia configuró un escenario de in-
terrupción generalizada de las dinámicas 
sociales y económicas, llegando incluso a 
la paralización parcial o total de múltiples 
países. Este contexto se tradujo en un de-
terioro significativo de indicadores clave 
de desarrollo económico, tales como el 
Producto Interno Bruto (PIB) per cápita, los 
niveles de empleo y diversos componentes 
asociados a la calidad de vida.
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A lo anterior se suma la gestión de políticas 
públicas en determinados contextos nacio-
nales, donde se evidenciaron tensiones en-
tre la protección de la vida y la preservación 
de intereses económicos y financieros, prio-
rizándose en algunos casos estos últimos. 
Esta situación invita a problematizar el pa-
pel de la ética en la formación profesional, 
subrayando la necesidad de fortalecer pro-
cesos de formación continua que integren 
principios éticos en la toma de decisiones 
(Cortina et al.,2024).

El contexto actual, caracterizado por altos 
niveles de incertidumbre, puede entender-
se como un rasgo inherente a los sistemas 
complejos contemporáneos, en los que la 
gestión organizacional y el análisis eco-
nómico requieren sustentarse en criterios 
éticos robustos para orientar la toma de 
decisiones, la administración del talento 
humano y la valoración de los impactos en 
los entornos inmediatos (Sánchez, 2020).

En este marco, la ética profesional tras-
ciende el cumplimiento normativo y se 
fundamenta en el reconocimiento y la in-
ternalización de principios que configuran 
una ética cívica compartida, entre los que 
destacan la libertad, la igualdad, la solida-
ridad, el respeto y la disposición al diálogo 
como mecanismos de construcción colectiva 
(Martínez Navarro,2006).

En términos generales, la incorporación 
efectiva de estos valores implica el com-
promiso activo de los ciudadanos y de las 
organizaciones en la promoción y garantía 
de los Derechos Humanos en sus distintas 
generaciones, entendidos como un marco 
integral para la equidad, la justicia social y 
el desarrollo sostenible (Cortina et al.,2024).

Ahora no es suficiente con que los profe-
sionales decidan en solitario cuáles son las 
buenas prácticas de la profesión y cuáles 
no lo son, sino que ahora es preciso redefi-
nirlas de tal modo que se vean respetados 
los derechos de los usuarios y de los demás 
colectivos afectados por el ejercicio de la 
profesión (otros profesionales, proveedores, 
competidores, etc.). Estas buenas prácticas, 
fundamentadas en procesos de reflexión co-
lectiva, facilitan la transición hacia modelos 
organizacionales y económicos sostenibles 
(Motta Sanjuan, 2025).

Este enfoque ha cobrado especial relevancia 
en los últimos años, en la medida en que 
se vincula estrechamente con la promoción 
de la Responsabilidad Social Empresarial 
(RSE), de la cual se han derivado diversas 
líneas de análisis contemporáneas, tales 
como la gestión eficiente de los recursos, 
el consumo responsable y la incorporación 
de costos ambientales en la toma de deci-
siones, desde una mirada que busca orientar 
a las organizaciones hacia la mitigación de 
problemáticas económicas, la reducción de 
conductas socialmente irresponsables y la 
disminución del impacto ambiental, contri-
buyendo así a un desarrollo más equilibrado 
y sostenible, de manera especial en tiempos 
de incertidumbre (Camargo, 2021).

En última instancia, resulta fundamental 
destacar que la adopción de prácticas soste-
nibles y el compromiso efectivo de las orga-
nizaciones con sus grupos de interés deben 
integrar el valor intangible de la identidad 
corporativa, estrechamente vinculado con 
principios éticos, la sostenibilidad y la res-
ponsabilidad social. Este componente se 
configura como un eje estructurante en el 
desarrollo de los proyectos empresariales, al 
incorporar de manera transversal dimensio-
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nes sociales, ambientales y de gobernanza 
(Motta Sanjuan, 2025).

Desde esta perspectiva, se busca dar res-
puesta al papel que desempeñan la gestión 
y la economía, en tanto disciplinas, en la 
generación de valor y en la mejora de los 
contextos sociales, especialmente en esce-
narios contemporáneos caracterizados por 
la complejidad y la incertidumbre.
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